
 

PROGRAMA DE FORMACIÓN ALCON 

HEALTHCARE 
 

  

Alcon pondrá a disposición del Centro Hospitalario su programa de formación para profesionales

sanitarios, responsables del uso de los equipos médico quirúrgicos/Implantes Alcon recogidos en el

presente concurso.

Dicho programa se personalizará ajustándose a las necesidades que se pacten con el responsable del

Servicio de Oftalmología, así como el responsable del bloque quirúrgico.

La formación constará de:

1. Sesión de inicio para cirujanos

Personal Alcon responsable de la cuenta: 

 Account Manager

 Surgical Equipment Manager
 Visualization Specialist

2. Sesión de inicio para personal de quirófano

Personal Alcon responsable de la cuenta:

 Account Manager
 Surgical Equipment Manager

 Visualization Specialist

Presentación del equipo, normalmente en
quirófano, en la que se instruye en el montaje y

uso del equipo a los instrumentistas y auxiliares

de quirófano. (1-2 horas). Se repetiría la sesión en
el caso de tener el centro personal en turno de

mañana y tarde.

Presentación del equipo, características

principales y forma de uso en quirófano.

Esta sesión puede realizarse tanto en
quirófano como en formato Sesión Clínica.

(1-2h).

BLOQUE 1 – FORMACIÓN INICIAL

BLOQUE 2 – SOPORTE EN QUIRÓFANO

1. Asistencia de personal Alcon en 
quirófano

 Account Manager
 Surgical Equiment Manager
 Visualization Specialist

Comprobación correcto funcionamiento y uso
del equipo/implante. Formación continuada
durante la vigencia del concurso. Presencia en
quirófano que permite la resolución de dudas
que pueden tener tanto los cirujanos como el
personal de enfermería, responsables del uso
de los equipos/implantes. (95 horas).

2. Asistencia del personal Alcon 
especializado en los equipos de:

Facoemulsificación Vitreo-retina Visualización

Surgical Equipment Manager 
Visualization Specialist

Asistirán a las cirugías acordadas con el
Servicio de Oftalmología para la formación de
los cirujanos en las funciones avanzadas de
los equipos, así como para resolver dudas o
ajustar los parámetros personalizados a cada
cirujano (50 horas).

*NOTA: La asistencia a cirugía no podrá implicar en ningún caso asumir funciones que le corresponden a los 
profesionales sanitarios tales como, a título enunciativo que no limitativo, diagnosticar, administrar, aplicar el producto 

o entrar en contacto con el paciente



En el caso de que el producto ofertado sean lentes intraoculares multifocales o tóricas, Alcon

pondrá a disposición del Centro Hospitalario el asesoramiento del Advanced Tecnology

Manager/Clinical Application Specialist. La formación se iniciará con la planificación de la cirugía
en consulta, para finalizar con la asistencia a quirófano el día de la cirugía.

Alcon pone a disposición del centro hospitalario el asesoramiento del Departamento Médico de
Alcon, para que los profesionales del hospital puedan consultar cualquier duda relacionada con
los productos Alcon.

BLOQUE 3 – SOPORTE EN CONSULTA

BLOQUE 4 – SOPORTE ON-LINE

BLOQUE 5 – FORMACIÓN CONTINUADA EN ALCON EXPERIENCE ACADEMY

*NOTA

Con carácter independiente a la propuesta incluida en los cuatro bloques anteriores, que ALCON HEALTHCARE, S.A. 
desarrollará en caso de resultar adjudicatario da la licitación, nuestra compañía pone a disposición del personal asistencial

una propuesta formativa complementaria en el marco de nuestra plataforma Alcon Experience Academy.

La propuesta formativa que ALCON HEALTHCARE, S.A. pone a disposición de los profesionales sanitarios a través del Alcon
Experience Academy no forma parte de la oferta presentada en el marco de este ni ningún otro expediente de licitación 

pública.

La disponibilidad de cursos y plazas, así como la posibilidad de diseñar programas de formación a medida de las 
necesidades del Servicio, pueden variar, y en su caso estas cuestiones tendrán que ser objeto de consulta con el 

departamento de Marketing & Medical Education, quienes les informarán de las condiciones de acceso a dichas opciones 
formativas

Programa de formación continuada dirigida a residentes, adjuntos, personal de enfermería y 

optometristas, a través del Alcon Experience Academy. 

Se pone a disposición de los profesionales el programa formativo de Alcon Experience Academy.
Su principal portal de acceso es: www.alconexperienceacademy.es, Los profesionales encontrarán
un amplio portfolio de módulos nacionales e internacionales en formatos webcast o webinar así
como la programación actualizada de los distintos cursos virtuales y presenciales. Se tratarán
distintas temáticas que abarca biometría, segmento anterior y segmento posterior entre otros.

Igualmente se pone a disposición de los profesionales, las instalaciones de nuestro quirófano

experimental para la simulación quirúrgica, equipado con la última tecnología:

 3 Sistemas de visualización 3D

 8 Estaciones de catarata

 6 Estaciones de retina

 3 Cataract Refractive Suites

 3 Equipos de realidad virtual

 1 Espacio de diagnóstico con la última tecnología refractiva

http://www.alconexperienceacademy.es/

